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Beratungsgegenstand: 
 
Vorstellung des Familienservicebüros/Kindertagespflege 
 
 
Inhalt der Mitteilung: 
 
Das Familienservicebüro ist seit dem 15.09.2007 besetzt. Die zentralen Aufgaben bestehen 
darin, Eltern und Kindertagespflegepersonen fachlich zu beraten, optimale Betreuungsangebote 
zu vermitteln und Tagespflegepersonen zu qualifizieren. 
 
Das Familienservicebüro wird von den Emder Bürgerinnen und Bürgern rege angenommen und 
es konnte bereits ein Kind in die Tagespflege vermittelt werden. Die vier bestehenden 
Tagespflegeverhältnisse wurden übernommen. Mit Inkrafttreten der Satzung zur Gewährung 
einer laufenden Geldleistung sowie die Erhebung eines Kostenbeitrages im Rahmen der 
Kindertagespflege am 20.10.2007 können weitere Anträge positiv entschieden werden.  
Im mündlichen Vortrag wird auf die sich bis jetzt abzeichnenden Bedarfssituationen 
eingegangen. 
 
Das Familienservicebüro hat in Kooperation mit der Ev. Familien-Bildungsstätte für den ersten 
Qualifizierungskurs im November 2007 dreizehn Teilnehmerinnen einen Platz zusichern 
können. Der Kurs, der in Anlehnung an die Richtlinien des Deutschen Jugendinstitutes 
ausgerichtet ist, umfasst 160 Unterrichtsstunden und beinhaltet Themen wie: 

- Förderung von Kindern  
- Entwicklung von Kindern 
- Kooperation und Kommunikation zwischen Tagespflegeperson und Eltern 
- Erste Hilfe am Kind 

 
Den rechtlichen Teil der Qualifizierung übernimmt das Familienservicebüro. Drei weitere Frauen 
haben bereits Interesse für einen zweiten Kurs im April gezeigt.  
 
Das erste Vernetzungstreffen der bereits qualifizierten Tagespflegepersonen fand am 
25.10.2007 statt. Es wurden 31 Tagesmütter eingeladen. Die Auswertung eines 
Bewerbungsbogens, der an die Teilnehmerinnen verteilt wurde, wird Auskunft über das 
Betreuungsangebot und die familiäre Situation der Kindertagespflegepersonen geben. Mit 
diesen Angaben wird eine Datenbank erstellt, die eine passgenaue Betreuung der Kinder 
ermöglichen soll. 
Das erste Treffen dient dem Kennenlernen und dem Austausch untereinander. Die 
Gesprächskreise sollen monatlich stattfinden und die Qualität der Kindertagespflege sichern 
und die Weiterentwicklung und Fortbildung der Tagespflegepersonen unterstützen. 
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Am 5.Oktober 2007 wurde der wellcome-Standort in Emden eröffnet. „wellcome“ bietet 
praktische Hilfen für Familien nach der Geburt. Das Projekt wird von der Ev. Familien-
Bildungsstätte durchgeführt und, ebenso wie das Familienservicebüro, durch das 
niedersächsische Landesprogramm „Familien mit Zukunft – Kinder bilden und betreuen“ 
gefördert. 
Durch „wellcome“ wird ein weiteres unterstützendes Betreuungsangebot in Emden gemacht, 
das eine Bindegliedfunktion zu den professionellen Hilfesystemen darstellt. 
 
Das Familienservicebüro ist im Verwaltungsgebäude III, Maria-Wilts-Str. 3 im Zimmer 210 zu 
den normalen Öffnungszeiten und nach Vereinbarung erreichbar. Telefon: 04921- 87-1145; 
mailto:holtkamp@emden.de. 
 
 
 
 
Finanzielle Auswirkungen: 
 
Die genannten Maßnahmen und die projektbezogenen Personalkosten werden über das 
Landesprogramm „Familie mit Zukunft“ gegenfinanziert. Der kommunale Anteil ist im Budget 
des Fachdienstes 651.3 enthalten. 
 
 
 
 
 
 
 


