Tatigkeitsbericht der
Arbeitsgemeinschaft der stadtischen und stadtnahen
Kultureinrichtungsleiter

Die nachsten Schritte
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Die Arbeitsbereiche des Kulturbiros

1. Eigene Veranstaltungen

Veranstaltungsarbeit der einzelnen Partner
(Vorbereitung, Organisation, Durchfihrung, Nachbereitung, Evaluation)

Entwicklung neuer gemeinsamer Projekte

(z.B. Beitrage zur kulturtouristischen Attraktivitatssteigerung, Planung
und Umsetzung besonderer Events

Abrechnung / Controlling der Veranstaltungen
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Die Arbeitsbereiche des Kulturbiros

2. Dienstleistungen fur andere Kulturveranstalter

- Anlauf- und Koordinierungsstelle

- Inhaltliche und logistische Unterstlitzung, Beratung und Hilfe
far freie Kulturanbieter

- Servicedienstleistungen und Veranstaltungsvorverkauf

- Qualifizierungsangebote fur Veranstalter und deren
Mitarbeiter
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Die Arbeitsbereiche des Kulturbiros

3. Auftragsarbeiten

- Vermittlungsdienstleistungen
- Projektentwicklung und Veranstaltungsarbeit im Auftrag Dritter

- Planung und Organisation von kulturellen oder PR-Aktivitaten
fir andere Institutionen, Betriebe und o6ffentliche Trager
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Die Arbeitsbereiche des Kulturbiros

4. Offentlichkeitsarbeit

- Gestaltung und Herausgabe des Kalenders KUCKUCK
- Gemeinsame Internet-Veranstaltungsplattform

- Redaktion und Weiterentwicklung

- Gemeinsames Marketing und

- Entwicklung einer eigenen ,Kulturmarke Emden*

- Pressearbeit (allgemein und flr Veranstaltungen)
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Die Arbeitsbereiche des Kulturbiros

5. Kooperation

- Veranstaltungsbezogene Kooperation mit anderen
Kulturveranstaltern

- Gemeinsames Kulturforum zur Weiterentwicklung der
Zusammenarbeit

- Organisation und Durchfiihrung von Veranstaltertreffen

- Qualifizierung von haupt- und ehrenamtlichen
Mitarbeiter/innen
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Die nachsten Schritte

Gemeinsame Entwicklung neuer
Angebotsmodelle

Intensivierung der Zusammenarbeit im Kulturbiro und
gemeinsame Entwicklung neuer Modelle far

- Gemeinsame Veranstaltungen

- Verbesserungen bei den Besucherzahlen

- Verbesserungen und Vernetzungen im Abo-System bzw.
- Einfihrung einer ggf. ergdnzenden ,KulturCard*
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Die nachsten Schritte

Erweiterung der Offnungszeiten im Kulturblro

Kinftige Offnungszeiten:

Mittelfristig angestrebt:

Mo — Fr 09:00 bis 17:30 Uhr
Sa 10:30 bis 13:00 Uhr

Mo — Fr 09:00 bis 18:00 Uhr
Sa 10:30 bis 13:00 Uhr



Die nachsten Schritte

Evaluation

Durchflihrung einer umfassenden Umfrage bei tatsachlichem
und potenziellem Kulturpublikum

zur Erhebung qualifizierter Informationen zur Beurteilung,
Analyse und Weiterentwicklung

» der Angebotsstruktur,
» der Angebotspalette und den
» Angebotsumfangen im Kulturbereich.
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Die nachsten Schritte

Bundeswelter Kartenvorverkauf im Kulturbtro

Verstarkte Offentlichkeitsarbeit fiir den im Kulturbiiro
eingerichteten bundesweiten Ticketvorverkauf
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Die nachsten Schritte

Kulturforum

Regelmalige Gesprache mit anderen Kulturveranstaltern in der
Stadt

Information tGber die Arbeit des Kulturbiiros
Aufnahme von Anregungen und Verbesserungsvorschlagen

Entwicklung von Kriterien fur die Koordinierung hinsichtlich
Veranstaltungstypen und Zielgruppen im Gesprach miteinander
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Die nachsten Schritte

Verbesserungen in der Terminkoordination
Freiwillige Selbstverpflichtung zur Einstellung von Veranstaltungsdaten
in den Internet-Kuckuck schaffen

Uber Vorteile informieren und Konkurrenzen aufzeigen

Nutzung des Internet-Kuckuck selbstverstandlich machen

Kontakt zu Veranstaltern aufnehmen, die das Koordinierungsangebot
nicht nutzen, Veranstalter auf Uberschneidungen hinweisen (nicht
Immer vermeidbar)

Die Uberforderung von Szenen/Zielgruppen bei zeitgleichen
Konkurrenzangeboten deutlich machen - Uberschneidungen kosten
iImmer Teilnehmer, Geld, Atmosphéare. Und sorgen flir Unmut!



